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Valeur
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Scrum

Product 
BacklogValidation

Cadre Scrum

Vision

Agenda

Product 

Backlog

Sprint 

Backlog

Product 

Goal

Definition of 

"Done"Sprint Goal

Daily Scrum

Sprint 

Planning

Sprint 

Review

Sprint 

Retrospective

Sprint

Increment

Construire Scrum

Cadre du cours

Projet

Valeur

Produit

Portée

Budget Temps

Projet et produit

Quelles sont les similarités entre 

ces organisations?
Que signifie "Agile"?

Qu'est-ce qui motive votre 

organisation à poursuivre l'agilité?

Incapable de s'adapter 

à la métamorphose de 

leur industrie

B : Écran tactile

K : Numérique

B : service en ligne / 

virtualisation

Faillite
Tarder à 

s'adapter

ils ont été 

des leaders 

dans leurs 

secteurs

Room 3 

lls n'ont pas su adapter 

leur modèle d'affaire 

aux tendances du 

marché / modèle 

d'affaire rigide

(pas su être agile)

Dans les 3 cas, 

trop lent à 

s'adapter aux 

changements 

du marché

Conservateur 

sur leur 

modèle 

d'affaires

Room2

Ils ont commencé 

en tant que des 

leaders de leur 

secteur mais ont 

raté le pivot face a 

l'innovation

adaptation rapide, 

Développement en 

continue permet un 

ajustement et 

recevoir rétroaction 

de nos clients.

Room 3

Arrogance 

Tous ont été leader 

dans leur marché et 

ont perdu leur place 

dû au fait qu'ils n'ont 

pas suivi les 

tendance de marché 

Ouvert à se 

requestionner 

et s'adapter

Capacité 

d'adaptation 

d 

Cycle de remise 

en question plus 

cours pur 

maximiser la 

valeur

Room 3: 

Adaptation

Souplesse

Flexibilité

Itératif : Livrer de la 

valeur en continu

Room2

La capacité a 

inspecter et 

adapter en 

continu

Créer de la 

valeur et 

faire preuve 

d'adaptation 

Room 3:

être à l'affut des besoins évolutifs 

des membres clients

Assurer la pérennité de 

l'organisation

Faire face à la compétitivité (être 

aligné avec les tendances du 

secteur bancaire) 

l'évolution du 

marché et rester 

aligner aux 

besoins des 

membres-clients

Room2

Mieux répondre 

aux besoins 

cheangeants des 

clients pour ne pas 

finir comme ces 

entreprise

Nouveaux 

compétiteurs 

innovants?

Réflections

Équipe 1 Équipe 2

Équipe 3 Équipe 4

Mural Mural

Mural Mural

Complétez la section "Réchauffement" de votre Mural d'équipe

Équipes

Professional Scrum Product Owner

Quelles sont les activités d'un gestionnaire de produits?

Definir la 

vision du 

produit 

Prioriser 

pour 

maximiser 

la valeur

Découper les 

besoins (pour 

pioriser celles 

à plus grande 

valeur ajoutée)

Comprendre 

les besoins 

de clients et 

faire  le faire 

évoluer

Suivre les 

evolutions 

du produit  

dans le cycle 

de vie 

Définir la portée de 

son offre de service

Définir un backlog 

d'évolution

Faire la priorisation 

des évolutions de 

son produit 

Comprendre 

la demande 

des clients

Avoir une vision 

claire et globale du 

produit

Permettre d'identifier 

les opportunités 

d'évolution du 

produit et maximiser 

la valeur 

Mesurer la 

performance 

du produit 

Communiquer 

les priorités

Compréhension 

des besoins

Définir la vision

Priorisation

Collaborer avec 

les équipes

Définir la 

vision

Garder le 

cap - 

Vision 

claire

Vision du 

produit

Communiquer 

les priorités

Créer un 

backlog des 

piste 

d'amélioration 

Leader de 

l'escouade

ROI Ventes Prix

Branding, 

Publicite, 

Analyse de 

marche, 

Distribution

Budget

Gestion de produits

Vision de l'organisation

Stratégie de l'organisation

Vision et objectif
du produit

Stratégie produit
et roadmap

Découverte de
la Valeur et du
produit

Livraison
et

Validation

Équipe 

Scrum 

efficace

Équipe 

Scrum 

non 

efficace

L'oignon

Oui, je suis Product Owner, et...

Votre vision doit aider Jimmy à comprendre:

* Quel est le nom de votre produit?

* Qui a des problèmes et quels sont ces problèmes?

* Comment rendons-nous ces gens plus heureux?

* Pour quelles raisons Jimmy devrait se lever le matin pour venir travailler?

Vous voulez recruter Jimmy dans votre équipe. 

Votre vision devra le motiver à joindre vos rangs.

Créer une vision pour Jimmy

Producteurs

Utilisateurs Clients 

Fabriquants

Societé /

Communauté

Bonheur

(gestionnaires jusqu'à

l'actionnaires)

(critiques, influenceurs,

journalistes, ...)

(Toutes personnes

impliquées dans l'offre du

produit)

(utilisateurs directs

jusqu'aux clients de

l'organisation)

(grossistes, détaillants,

acheteurs finaux)

Qu'est-ce que la Valeur?

Outcome:  Changeme

nt de comportement

(valide le bonheur)

Output: Résultat

direct d'un travail

(assume le bonheur)

Les mesures influencent

comment on développe ->

De meilleures mesures de

valeur mène naturellement

à un meilleur produit

Métriques

Pas de

valeur

Valeur

(hypothèse)

Valeur

(hypothèse)

Valeur

Evidence Based Management

Amazonaws

EBM - Key Value Areas

Weeks

Time

Innovation Ratio

Usage Index

On Product Index &

Context Switching Cost

Time to Learn

Exemples de métrique

Event Inspect Adapt

Sprint Planning

Daily Scrum

Sprint Review

Sprint Retrospective

Sprint

- Progrès vers le Sprint Goal
- Sprint Backlog
- Plan des prochains 24 heures

- Increment
- Roadmap, Dates et Budget
- Product Backlog et Product Goal

- Product Backlog et
Product Goal

- Sprint
- Outils et processus
- Relations et dynamique d'équipe

- Vision et Marché

- Items d'amélioration

- Produit
- Équipe Scrum

- Produit
- Équipe Scrum

- Product Backlog et Product Goal
- Vélocité et Capacité
- Items d'amélioration
- Definition of Done

- Sprint Goal
- Sprint Backlog

PO

Events

Vous rencontrez une équipe sans Product
Owner. L'équipe gère son propre carnet de
produits.

Quelles sont les conséquences potentielles sur le produit?

La Product Owner manquante

Complexité du développement produit

Comment est-ce ces valeurs soutiennent l'empirisme et la pensée Lean?

Valeurs Scrum

Votre organisation a une application dite "legacy" qui
"fonctionne bien" et qui est terriblement dispendieuse à soutenir. 

Elle doit être repensée avec des technologies modernes. Larry en
est le gestionnaire de produit.

Larry indique que les utilisateurs sont très heureux avec
l'application actuelle et qu'ils en utilisent toutes les fonctions.
(quoi qu'aucune statistique existe).

Larry dicte que la nouvelle solution "doit répliquer exactement
l'ancienne application." A cause de cela, il n'y a pas lieu d'investir
dans un Product Backlog, encore moins dans la discussion autour
de la valeur.

Est-ce que Larry aide ou non?  Comment?

Legacy Larry

Quels sont les objectifs du Sprint Goal?

Et s'il ne peut être atteint? 

 Et s'il n'est plus pertinent?

Efficacité Motivation Autonomie Empirisme

Abnormal

termination

of the

Sprint

Sprint Goal

Quelles sont les caractéristiques d'un super Product Backlog?

Transparent

Ordonnancé

A, B, C, D, ... Juste assez

détaillé

Vivant

Caractéristiques d'un Product Backlog

Quels sont des exemples de PBIs valides?

User Stories

Features Tâches 

techniques Bogues

Investigation 

(technique ou 

UX)

Épopées

(Epics)

"Epic" n'égale 

pas projet

"Feature" n'est 

pas une solution

"User Story" est 

une promesse 

pour une 

conversation"Investigation" est 

du travail pour 

valider rapidement 

une hypothèse

Product Backlog Items

Critères d'acceptation

 * Valider que ...

 * Valider que ...

 Note: Le format des critères d'acception varie selon

les équipes.  Certaines équipes les automatisent.

Titre _______________________________________

Description

Valeur ______________________________________

Effort _______________________________________

Anatomie d'un PBI

Transparence Inspection

Adaptation

Confiance & 

Courage

Processus empirique

Dans la

complexité,

l'ordre n'est

pas fixe

Alignement

est souvent

plus

important que

d'avoir raison

Tester le

"Unrealized

Value" aide

Considérations

Un roadmap

aide à

visualiser la

stratégie

Ordonnancement du Product Backlog

Quelle stratégie facilite la Validation?  Pour quelles raisons?

Qu'est-ce qui peut nous bloquer d'utiliser cette stratégie?

Stratégies de livraison

Quel est le lien entre la vélocité et le Product Owner?

A propos de la vélocité

Technical Debt: Désuétude qui apparaît avec le temps.   L'impact de la Technical Debt augmente
exponentiellement.

Undone Work:  Travail qui doit être terminé sans quoi la livraison ne peut avoir lieu.  Présent si la DoD
est incomplète ou non-respecté.

Undone Work et Technical Debt

Qu'est-ce qui la rendrait exceptionnelle?Qu'est-ce qui rendrait l'expérience du cours difficile?

Quelle est votre chanson favorite? Quels sont vos objectifs d'apprentissage pour le cours?

Hotel 

California

Cendrillon 

de 

Téléphone

Hôtel 

California

Comprendre 

mieux le role 

de PO

La 

symphonie 

des éclairs

Hello - 

Adele

Verano 

Rosa - 

Karol G

Le partage, 

les mises 

en situation

Asfana - 

Fally 

Ipoupa

me préparer à 

l'examen SCUM, 

approfondir mes 

connaissance sur 

le rôle de PO 

Avoir des 

nouveaux 

outils à mettre 

en place dans 

mon quotidien

Nouveaux outils, 

nouvelles 

approches pour 

donner de la 

valeurs

Hier 

encore

1- Charif: Apprentissage du rôle sur le terrain 

sans « back-ground ». Intéressé par le volet 

théorique

2- Samuel : 3ième formation PO. Il est sur 

plusieurs initiatives et intéressé à savoir 

comment bien jouer ce rôle transversal. Chez 

Desjardins, on a des projets « GIVEN » et 

après on nous demande de livrer alors que ça 

pourrait aller à l'encontre de certains besoins. 

Comment gérer et mieux s'adapter cet aspect 

de l'organisation?

3- Michael : Beaucoup rôles qui sont comme 

objectifs de définir la portée, la vision du 

produit. Parfois on cherche sa place en tant 

que PO et j'aimerais être capable d'Avoir les 

bons outils pour gérer ces situations ambigues

être outillé 

et pouvoir 

mieux 

m'organiser

Thunderstruck

ACDC

Bad bunny

(l'album)

être mieux 

outillé et 

apprendre

non 

participatif

Room 5

Ateliers 

avec des 

pauses

Room 5

Apprendre à faire 

un bon découpage 

des récits, 

Synergie entre les 

rôles

Peux 

d'interaction Room 5

Cours 

magistral et 

non interractif

Aller chercher plus 

de coh.érence 

dans mon role et 

mon pouvoir 

d'influence auprès 

des équipes.

le monologue, 

pas de 

partage entre 

collègue

Manque de 

participation 

et 

d'interaction

Exemple 

concret

Bonne 

humeur

Sade - Kiss 

of Life

Le partage de 

notre experience 

dans des 

situations hors du 

commun.

Confirmé mes 

acquis dans 

mon rôle de 

PO et devenir 

meilleur

En ce 

moment, 

Nouvel 

Album des 

Louanges

Avoir des 

éléments 

concrets 

pour m’aider 

au quotidien

Cas 

pratique. 

On veut 

du concret.

Exemples 

concrets 

pour donner 

un sens à la 

thérorie

Garantir la 

réussite de 

l'examen

Comprendre 

d'avantage 

mon role et 

acceder a 

plus d'outils

Moins de 

use case

Des uses 

case

Introduction

Teaches how to wring more 

value out of a product using 

agile software development 

with the Scrum framework.

Understand the application 

of Scrum theory and 

principles to improve 

product management.

Objectifs

Pour quelles raisons voulons-nous 

une vision?

Quelles sont les caractéristiques 

d'une bonne vision?

Quel est le lien entre la vision et 

le Product Goal?

Donner un sens, 

permet de faire 

une priorisation 

en conformité 

avec ladite vision

Elle doit être 

claire, elle aide à 

prendre des 

décisions, aligne 

toutes les parties 

prenantes

Avoir une 

même 

compréhension 

de la valeur 

recherchée

Room 3 

Mesurer en continu la valeur

Aiguiller la prise de décision

Mobiliser et engager les équipes 

Expliquer les tenants et 

aboutissants 

Vision, 

claire, et 

cohérente

Room 3

Claire

Précise

Oser (aller au delà de ce qu'on a 

aujourd'hui), mais 

Aligner aves les besoins du membre 

utilisateur

Doit définir l'état futur souhaité du produit

Claire, 

compréhensif, 

rassembleur

Room 3

Product goal sont 

multiples et sont les 

leviers à atteindre la 

vision

Le product Goal 

sont les étapes 

pour atteindre la 

vision du produit

Efficience

Engagement

Empirisme

Une étape 

pour 

atteindre la 

vision 

(milestone)

Vision: plus large

Goal: les étapes a 

atteindre la vision

Vision du produit

Mural

Equipe 1Equipe 1 Equipe 2Equipe 2 Equipe 3Equipe 3 Equipe 4Equipe 4

A propos de requis

Business Model 

Canvas

Lean Canvas

Value Proposition 

Canvas

Press Release 

Technique

Love Letter 

Technique

Lean UX Canvas

Opportunity 

Canvas

Avec l'alignment?  

  Essayez un atelier de cadrage de

  problème  (Problem Framing)

Avec la compréhension du problème?

  Essayez de raconter une histoire

Avec l'engagement?

  Essayez d'associer la valeur de votre travail avec le client de

l'organisation

Besoin d'aide?
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Devenez un leader Produit

+

User Stories appliquées

Scrum Team

Les Product Owners s'assurent 
que les questions suivantes sont 
répondues par l'équipe Scrum:

Quels sont la 
vision et le but de 

notre produit?

Quelle est notre 
stratégie produit 

et le roadmap?

Comme faisons-
nous notre 

Product 
Discovery?

Comment dé
finissons et 

mesurons-nous la 
valeur?

Comment livrons-
nous la valeur?

Comment validons-
nous nos hypothè
ses? et comment 
nous adaptons-

nous?

Vision

Valeur

Validation

Le développement de produits est un sport d'équipe... Scrum

Est-ce que le retour sur investissement est toujours bon?

Devrait-on 

pivoter?

Devrait-on 

s'adapter?

Devrait-on 

arrêter?

Et si nous faisons fausse route?

Points d'apprentissage dans le temps

Valeur dans le temps

A lightweight framework that helps people, teams and organizations

generate value through adaptive solutions for complex problems.Scrum

Scrum Team

The Scrum Team is a cohesive unit of professionals focused on one

objective at a time, the Product Goal. Within a Scrum Team, there are no

sub-teams or hierarchies.

The Scrum Team is cross-functional and self-managing.

The Scrum Team is typically 10 or fewer people.

The Scrum Team is responsible for all product-related activities from

stakeholder collaboration, verification, maintenance, operation,

experimentation, research and development, and anything else that

might be required. 

The Scrum Team is accountable for creating a valuable, useful

Increment every Sprint. 

Introduction Scrum

Accountable for maximizing the value of the product 

resulting from the work of the Scrum Team.

Accountable for effective Product Backlog management

Accountable for creating a plan for the Sprint

Accountable for instilling quality by adhering to a Definition 

of Done

Accountable for adapting their plan each day toward the 

Sprint Goal

Accountable for holding each other accountable as 

professionals

Product Owner

Developers

Scrum Master
Accountable for the Scrum Team’s effectiveness

Accountable for establishing Scrum as defined in the Scrum 

Guide

Imputabilités au sein de l'équipe Scrum

Quels sont les objectifs d'avoir une DoD?

Qui la crée?

Transparence

sur le progrès

du travail

Transparence

sur le travail à

accomplir

dans le Sprint

Organisation

et/ou

l'équipe

Scrum

Definition of Done

Vision

Business 
Outcomes

User Outcomes

Product Backlog 
Items (PBIs)

Product Goal

Saving life and time by making 
our roads safer and quicker

Reduce accident rate at street 
lights on St-Laurent Blvd

Reduce mortality rate at street 
lights before election without 
increasing average time to 

destination

As a car driver, I want to wait 
an average 10 seconds or less at 

lights  A and B during rush hour

Spike:  Test communication 
between light A and adjacent 

lights 

Dans cette zone

As a car driver, I want to know 
when walkers have a way on 

intersection A so that I can react 
on time and avoid a collision

Produit

Quels sont les objectifs du raffinement?

Qui mène? Qui participent? Comment et à quelle fréquence?

Est-ce que les

items suivants

sont assez petits

pour entrer dans

un Sprint?

Comprenons-

nous

suffisemment les

items pour

commencer à

travailler?

L'équipe

Scrum se

gère

Raffinement 

Quelles sont

les

hypothèses

pour cette

livraison?

Avons-nous les

mesures

nécessaires pour

effectuer la

Validation de ces

hypothèses?

Sommes-nous prêt à livrer?

Vélocité passée :  33

Longueur des Sprints :  2 semaines

Size: 13

Size: 21

Size: 21

Size: 3

Size: 5

Size: 1

Size: 8

Size: 13

Size: 3

Size: 21

Size: 13

Cas 1 Cas 2

Product Backlog

Quand est-ce que cet item 

sera livré?

Size: 13

Size: 21

Size: 21

Size: 3

Size: 5

Size: 1

Size: 8

Size: 13

Size: 3

Size: 21

Size: 13

Product Backlog

Quand est-ce que le tout 

sera livré?

Release 

burndown 

et 

simulation 

Monté Carlo

Gestion des attentes

Product Owner Developers

Scrum Master

Marketplace

Refinement

Product Backlog

Deliver a valuable 

and useful 

Increment Definition of 

Done

Sprint Goal

Scrum 

Framework

Scrum Team 

Efficiency

Sprint Backlog

Daily Scrum

Technical 

Quality

Product Goal

Budget

Stakeholders

Competition

Vision / Value / 

Validation

Imputabilité

Faire une rétrospective autour des

3Vs.
Penser qu'un Product Owner n'a

qu'une perspective interne à l'équipe

Scrum

Développer une perspective

hollistique d'un gestionnaire de

produit

Parler de solutions à développer 

Faire votre travail en silo
Aider l'équipe à développer des

connaissances dans le domaine

d'affaires du produit

Collaborer avec l'équipe pour avoir le

meilleur produit

Parler de besoins usagers à rencontrer Porter l'attention sur les besoins

pendant les Sprint Reviews et non

sur les fonctionnalités.

Discuter seulement des métriques

projets

Discuter de la valeur du travail Poser la question: "comment

saurons-nous que la valeur est

livrée?" dans les raffinements

Pensez que nous avons la

connaissance

Toujours être à l'affus d'opportunités

d'apprentissage

Considérer les éléments du Product

Backlog comme des hypothèses à

valider

Gestion de produit Agile

La gestion de 

produits est 

une pratique 

essentielle du 

Product Owner

On maximise la 

Valeur avec une 

approche 

Produit plutôt 

qu'une approche 

Projet

Les fondations 

de la gestion de 

produits sont les 

3Vs ainsi qu'une 

mentalité 

entrepreneuriale

L'agilité peut 

devenir un 

avantage 

concurrentiel

Points saillants

Ne pas avoir une vision et un objectif

Cadrer le problème à l'approche d'un

nouvel objectif
Avoir des parties prenantes qui ne

sont pas alignées avec la vision et

l'objectif

Avoir une vision et un objectif  Définir ensemble notre "Why"

Inspecter la progression envers notre

vision et notre objectif lors des Sprint

Reviews

Vision

Les 

avantages 

d'avoir une 

vision

Le lien entre 

la vision et 

l'objectif 

produit

Cadrer le 

problème aide à 

générer 

l'alignement et à 

identifier nos 

hypothèses

Une vision / 

un objectif 

produit peut 

changer à 

tous moment

Points saillants

Présenter une fonctionnalité comme

de la valeur

Ne considérer que la valeur pour les

Producteurs

Comprendre les changements de

comportement associés aux

problèmes des utilisateurs

Comprendre les changements de

comportement associés aux

problèmes des usagers

Faire un atelier afin de rendre visuel

votre processus de création de

valeur (Value Stream)

Ne pas considérer les 4 KVAs Avoir des métriques afin de valider

nos hypothèses de valeur

Attendre à la fin du projet afin de

mettre en contact le produit avec les

utilisateurs

Comprendre les besoins de

l'ensemble de nos parties prenantes

Identifier quelques éléments de

valeur associés à votre produit

Tester rapidement le "Unrealized

Value" de nos initiatives avant

d'investir de gros montants

Documenter la dette technique

Parler plus de "Outcome" et moins de

"Fonctionnalités"

Chercher les tendances dans les

mesures, pas seulement des

nombres ponctuels.

Valeur

Il y a autant de

perspectives à

la valeur que

de parties

prenantes

Valeur ->

Bonheur ->

Changement

de

comportement

Elements of

Value

Outcome /

Output /

EBM

Points saillants

De définir des Sprints et des objectifs

de Sprint d'avance.

Laisser les développeurs choisir le

contenu du Sprint en fonction de son

intention.

Parler de l'intention du Sprint au

Sprint Planning et rappeller le lien

avec le Product Goal

De tourner les Sprint Reviews en

suivi du projet et en showcase.

De croire que tout sera terminé. La

réponse est généralement non.

De voir un Sprint comme un outil

pour gérer les risques autour du

produit.

De présenter vos hypothèses de

valeur dans les Sprint Reviews et

moins des "fonctionnalités".

Scrum est excellent pour rendre

transparent les éléments qui nous

rallentissent. Évitez de les ignorer.

Profiter de la boucle empirique afin

de maximiser la valeur de votre

produit. 

Scrum

Le Sprint est 

une fenêtre 

d'opportunité

Scrum soutien 

l'agilité 

organisationnelle

Chaque membre 

d'une équipe 

Scrum possède 

une imputabilité 

bien définie

Le/la PO 

maximise la 

Valeur du 

produit

Points saillants

Jeanne, la PO, vient de livrer une nouvelle version de son produit et un sérieux

problème est apparu. L'expérience usagée n'est plus ce qu'elle était et les

utilisateurs commence à se plaindre sur les médias sociaux.

Jeanne décide de refaire l'expérience usagée et signe un contrat avec une

firme spécialisée afin de l'aider.

Les experts UX de la firme propose de faire des Sprints de UX un mois

d'avance sur les développeurs. Ainsi à chacun de vos Sprints, les développeurs

auront des spécifications UX bien définies d'avance. Ces derniers acceptent

volontiers la proposition.

Que pensez-vous de la proposition? Comment est-ce l'approche aide (ou pas) la

maximisation de la valeur?

Cas

DriverTron a pour but de transformer les véhicules d'aujourd'hui

en véhicule autonome. Grâce à DriverTron, il vous suffit de

passer chez votre garagiste favori et de demander qu'il vous

installe DriverTron.

Personnes 

âgées

Professionnell

es sur la route

Personnes à mobilité

réduite

Jeunes adultes

Autre

Équipe 3

Équipe 1

Équipe 2

Equipe 4

Trouver trois éléments de valeur  en ligne avec les besoins de

votre persona DriverTron et trouver des changements de

comportement qui vous indiqueraient que cette valeur est

reçue.

Elements of Value interactive graphic - Bain & Company Insights

What do consumers value? Bain research has identified 30 Elements of Value in four 

categories. Explore each element in this interactive presentation.

Bain

Valeur - DriverTron

1

2

3

4

Quelles personnes sont affectées par le produit?

Qu'est-ce qui les rend heureuses?

Comment ordonnancer le carnet de produits pour

maximiser leur bonheur?

Comment sachons-nous qu'elles sont plus heureuses?

Défis du Product Owner

David, le Product Owner du portail virtuel DriverTron veut

valider ses hypothèses plus rapidement dûe à un changement

important du marché.

Les développeurs disent qu'un gain en vitesse réduira la qualité

technique du produit.

Que faire?

Cas 

Écrire des PBIs qui dépendent

d'autres items pour générer de la

valeur

Utiliser un format, comme les User

Stories, pour tout

Définir le succès ou un objectif

comme la complétion d'un nombre

d'items

Avoir différents carnets pour

différents types de travail

 (anomalies, architecture, opérations,

...)

Déléguer le raffinage du détail des

PBIs

Retirer les PBIs qui ne reflète plus le

Product Goal en cours

Résoudre les dépendances en

découpant le travail autrement

Parler de la validation lors du

raffinement

Parler plus des problèmes à résoudre

que des solutions à implanter

Collaborer avec les développeurs

pour l'ordonnancement du Product

Backlog

Décriver le Product Backlog comme

une stratégie visant un Product Goal

Considérer l'apprentissage lors de

l'ordonnancement du Product

Backlog

Product Backlog Management

L'ordonnancement

est un exercice de

collaboration

où les POs ont

l'autorité final

Le Product

Backlog est un

véhicule pour

parler de la

stratégie produit

Le Product

Backlog est un

engagement

envers un

Product Goal

Il n'y a pas de

"meilleurs" ou de

"bonnes" pratiques

d'ordonnancement.

La validation des

hypothèses va

souvent nous guider.

Points saillants

Ordonnancement

Comprendre

la relation

entre la

projection et

la complexité

Cone of Uncertainty:

Risque qui décroit

avec le temps

lorsqu'on

s'approche de la

date projetée

Simulation

Monte Carlo :

Projection

probabilistique

Exprimer la

complexité

lorsqu'on nous

demande

d'utiliser une

boule de crystal

Rester ouvert

afin de

comprendre les

appréhensions

des parties

prenantes

Les projections

autour des Temps

/ Budget / Portée

nous aident à

créer notre

stratégie produit

Projection

Ne pas suivre l'impact de la livraison

Livrer sans considérer la capacité des

usagers à absorber le changement

Ne pas faire de projections autour

des "temps/budget/portée" 

Utiliser les projections autour des

"temps/budget/portée" afin de suivre

un progrès vers un objectif

Revisiter vos hypothèses de livraison

pendant les Sprint Reviews

Suivre votre Time to Learn

Rendre vos hypothèses plus clairs

(Hypothesis Driven Development)

Considérer les mesures de validation

pendant le raffinement

Suivre votre cadence de livraison et

reviser en équipe comment mieux

faire

Utiliser les projections autour des

"temps/budget/portée"  afin de

valider les hypothèses autour de ces

sujets et adapter le Product Backlog

Validation

Augmenter la

fréquence de

validation est

un avantage

concurrentiel

Tout ce qui est dans

notre Product

Backlog n'est

qu'une hypothèse

qui demande à être

validée

Mesures,

mesures et

mesures

Que

considérer afin

d'augmenter

la fréquence

de livraison
Les livraisons et

les projections

aident notre

inspection et

notre adaptation

Points saillants

Aha!

A essayer

A explorer

Definition de 

la vision

Importance 

de la valeur

Projet vs 

Produit  

Définir la 

vision du 

produit (Ou si 

elle existe, la 

trouver?)

Permet de 

comprend 

plus l'agilité 

sans Safe.

Les 

différents 

éléments 

de valeur

KVA: Identifier 

quelle valeur 

première 

amène mon 

initiative

EBM - 

Evidence 

Based 

Management

EBM 

Plus on a de boucle 

de rétroaction sur 

l'avancement vers le 

Product Goals, plus 

on apprend et on est 

capable de vérifier 

qu'On arrive. 

Le 

découpage

Product 

backlog 

Scrum Events

Scrum PO 

accountability

Caractéristiques 

du backlog

Réécrire un 

récit durant 

le 

raffinement is 

OK!

Revoir 

stratégie 

de 

livraison?

Revue de sprint: 

Plutôt que montrer 

ce que nous avons 

livré, montrer 

POURQUOI nous 

l'avons fait

Me retirer 

du Daily 

Scrum 

Reorganiser 

le backlog 

pour qu'il soit 

aligné a la 

stratégie 

Monte Carlo 

/ Gestion 

des attentes

<<<<<<<<

donner plus de 

temps pour 

certains atelier

Les exemples 

afin de 

pouvoir mieux 

se projeter

Les outils 

présentés. Les 

appliquer sur 

nos cas actuels

Des exemples de 

cas d'application 

des valeur 

SCRUM qui ont 

été appliqué 

Prendre des cas 

qui s'appliquent à 

la réalité 

desjardins

Explorer davantage 

de situations ou les 

outils ont etes 

appliqué et cela a 

permis de résoudre 

des problemes 

tangibles rencontrés 

ailleurs

Avoir des pauses 

plus longues ou 

mettre la 

formation sur 3 

jours

Pause de 

15 min 

pour 

souffler

2 jours et 

demi ou 3 

serait bien

Des 

exemples 

s'adaptant au 

contexte de 

l'entreprise.

Les mises en 

situations 

concrètes

Les 

pauses 

musicales 

Les 

pauses 

musicales 

Numéro #13 

Graphique 

des 

différents 

types de PO 

KVA

Suivre le 

changement de 

comportement 

pour avoir des 

métriques de 

suivi de qualité

Ce que doit être une vision 

: 

tout le monde doit y 

participer sinon elle va 

mourir tout de seule

Pas besoin d'être 

atteignable à tout prix 

(il faut rêver)

Non quantifiable

Amener le 

changement 

de 

philosophie

Sprint en 

considérant 

la valeur

Accepter une 

plus grande 

incertitude avant 

de démarrer un 

sprint

Mettre en 

pratique la 

pyramide 

de BAIN

Explorer 

les façons 

out of the 

box, AI....

Comment 

accompagner nos 

collaborateurs 

lorsque nous 

arriverons avec de 

nouvelles idées 

Théories  et 

informations 

intéressantes, nous 

aurons de nouveaux 

réflexes, nous 

ignorons si nous 

pourrons appliquer 

immédiatement.  

Activités en 

équipe, 

mettre en 

pratique les 

acquis..

Les 

questions à 

poser. 

Focaliser sur 

la valeur.
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